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Datenschutzerklarungen vom 07.06.2026

fur den Besuch der Website auf www.feedbackschule.com
und der Webanwendung auf www.feedbackschule.de S.2

fur Schilerinnen und Schiler zur Teilnahme an Umfragen S.9

fur Lehrkrafte und Schulen fur die Nutzung der Einzel- und Schullizenzen S. 12

FeedbackSchule ist vollstandig DSGVO-konform.

Ihr Einsatz ist in allen Bundeslandern zulassig.

Die Teilnahme von Schilerinnen und Schilern, Lehrerinnen und Lehrern sowie

von Eltern an den Umfragen erfolgt anonym. Die Antworten werden nicht mit der

Identitat der Teilnehmenden verknipft; Gber die Teilnehmenden selbst speichern

wir keine sie identifizierenden Daten.

FeedbackSchule ist vollstandig werbefrei.
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Datenschutzerklarung fiir den Besuch der Website auf www.feedbackschule.com und der
Webanwendung auf www.feedbackschule.de

FeedbackSchule ist vollstandig DSGVO-konform.

Ihr Einsatz ist in allen Bundeslandern zulassig.

FeedbackSchule ist vollstandig werbefrei.

Bei FeedbackSchule genief3t der Schutz der personenbezogenen Daten oberste
Prioritat. Wir verarbeiten diese Daten, die beim Besuch unserer Webseiten sowie
der Nutzung unseres Services erhoben werden, ausschlief3lich im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen und nur in dem Umfang, der fur die Abwicklung des
Vertrages und Nutzung unseres Services erforderlich ist. Eine Weitergabe an Dritte

fur andere Zwecke erfolgt nicht.
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http://www.feedbackschule.com/
http://www.feedbackschule.de/

1. Allgemeiner Hinweis und Pflichtinformationen —

Benennung der verantwortlichen Stelle

Die verantwortliche Stelle fir die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:

softwarea GmbH

Ingmar Bode
Herzog-Albrecht-Stralie 1
93059 Regensburg

Die verantwortliche Stelle entscheidet allein oder gemeinsam mit anderen Uber die
Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z. B. Namen,

Kontaktdaten o. A.).

2. Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Nur mit Ihrer ausdricklichen Einwilligung sind einige Vorgange der Datenverar-
beitung méglich. Ein Widerruf lhrer bereits erteilten Einwilligung ist jederzeit
moglich. Fur den Widerruf genlgt eine formlose Mitteilung per E-Mail. Die Recht-
maRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf

unberuhrt.

3. Recht auf Beschwerde bei der zustdndigen Aufsichtsbehorde

Als Betroffener steht Ihnen im Falle eines datenschutzrechtlichen Verstol3es ein
Beschwerderecht bei der zustéandigen Aufsichtsbehdrde zu. Zustéandige Aufsichts-
behoérde beziiglich datenschutzrechtlicher Fragen ist der Landesdatenschutzbeauf-
tragte des Bundeslandes, in dem sich der Sitz unseres Unternehmens befindet. Der
folgende Link stellt eine Liste der Datenschutzbeauftragten sowie deren Kontakt-
daten bereit: https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/an-

schriften_links-node.html.
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4. Recht auf Dateniibertragbarkeit

Ihnen steht das Recht zu, Daten, die wir auf Grundlage lhrer Einwilligung oder in
Erflllung eines Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an Dritte aushandi-
gen zu lassen. Die Bereitstellung erfolgt in einem maschinenlesbaren Format.
Sofern Sie die direkte Ubertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen

verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch machbar ist.

5. Recht auf Auskunft, Berichtigung, Sperrung, Loéschung

Sie haben jederzeit im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen das
Recht auf unentgeltliche Auskunft Gber Ihre gespeicherten personenbezogenen
Daten, Herkunft der Daten, deren Empfanger und den Zweck der Datenverar-
beitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Léschung dieser Dat-
en. Diesbezlglich und auch zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogene
Daten kdnnen Sie sich jederzeit tUber die im Impressum aufgeflihrten Kontakt-

moglichkeiten an uns wenden.

6. TLS-Verschlisselung

Aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte, die
Sie an uns als Seitenbetreiber senden, nutzt unsere Website eine TLS-
Verschliusselung nach aktuellem Stand der Technik. Damit sind Daten, die Sie Uber
diese Website Ubermitteln, fur Dritte nicht mitlesbar. Sie erkennen eine
verschlisselte Verbindung an der

Shttps://“ Adresszeile lhres Browsers und am Schloss-Symbol in der Browserzeile.

7. Datenubermittlung bei Vertragsschluss fiir die Erbringung von Leistungen und

Lieferungen

Personenbezogene Daten werden nur an Dritte nur Gbermittelt, sofern eine
Notwendigkeit im Rahmen der Vertragsabwicklung besteht. Dritte kdnnen bei-
spielsweise Bezahldienstleister oder Logistikunternehmen sein. Eine weitergehende
Ubermittlung der Daten findet nicht statt bzw. nur dann, wenn Sie dieser ausdriick-

lich zugestimmt haben.
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Grundlage fir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verar-
beitung von Daten zur Erfullung eines Vertrags oder vorvertraglicher Ma3nahmen

gestattet.

8. Regqistrierung in der Webanwendung

Zur Nutzung bestimmter Funktionen kénnen Sie sich in unserer Webanwendung
registrieren. Die Ubermittelten Daten dienen ausschlieRlich zum Zwecke der
Nutzung des jeweiligen Angebotes oder Dienstes. Bei der Registrierung abgefragte
Pflichtangaben sind vollstandig anzugeben. Andernfalls werden wir die

Registrierung ablehnen.

Im Falle wichtiger Anderungen, etwa aus technischen Griinden, informieren wir Sie
per E-Mail. Die E-Mail wird an die Adresse versendet, die bei der Registrierung

angegeben wurde.

Die Verarbeitung der bei der Registrierung eingegebenen Daten erfolgt auf Grund-
lage lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Ein Widerruf lhrer bereits erteil-
ten Einwilligung ist jederzeit moglich. Fur den Widerruf genligt eine formlose Mit-
teilung per E-Mail. Die RechtmaRigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitung

bleibt vom Widerruf unberihrt.

Wir speichern die bei der Registrierung erfassten Daten wahrend des Zeitraums,
den Sie in unserer Webanwendung registriert sind. Ihre Daten werden geldscht,
sollten Sie Ihre Registrierung aufheben. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben

unberuhrt.

9. Cookies
Unsere Webanwendung verwendet Cookies. Das sind kleine Textdateien, die Ihr
Web- browser auf Ihrem Endgerat speichert. Cookies helfen uns dabei, unser

Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen.
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Einige Cookies sind “Session-Cookies.” Solche Cookies werden nach Ende lhrer
Browser-Sitzung von selbst geldscht. Hingegen bleiben andere Cookies auf Ihrem
Endgerat bestehen, bis Sie diese selbst I6schen. Solche Cookies helfen uns, Sie bei

Ruckkehr in unserer Webanwendung wiederzuerkennen.

Mit einem modernen Webbrowser kénnen Sie das Setzen von Cookies
Uberwachen, einschranken oder unterbinden. Viele Webbrowser lassen sich so kon-
figurieren, dass Cookies mit dem Schlie3en des Programms von selbst geldscht
werden. Die Deaktivierung von Cookies kann jedoch eine eingeschrankte

Funktionalitat unserer Webanwendung zur Folge haben.

Das Setzen von Cookies, die zur Ausiibung elektronischer Kommunika-
tionsvorgange oder der Bereitstellung bestimmter, von lhnen erwunschter Funktio-
nen (z. B. Warenkorb) notwendig sind, erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO. Als Betreiber der Website und Webanwendung haben wir ein berechtigtes
Interesse an der Speicherung von Cookies zur technisch fehlerfreien und
reibungslosen Bereitstellung unserer Dienste. Sofern die Setzung anderer Cookies
(z. B. fur Analyse-Funktionen) erfolgt, werden diese in dieser Datenschutzerklarung

separat behandelt.

10. YouTube
Fir Integration und Darstellung von Videoinhalten nutzten unsere Website und
unsere Webanwendung Plugins von YouTube. Anbieter des Videoportals ist die

YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA.

Bei Aufruf einer Seite mit integriertem YouTube-Plugin wird eine Verbindung zu den

Servern von YouTube hergestellt. YouTube erfahrt hierdurch, welche unserer Seiten

Sie aufgerufen haben.
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YouTube kann Ihr Surfverhalten direkt lnrem personlichen Profil zuzuordnen, sollten
Sie in Ihrem YouTube Konto eingeloggt sein. Durch vorheriges Ausloggen haben

Sie die Mdglichkeit, dies zu unterbinden.

Die Nutzung von YouTube erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung
unserer Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6

Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Einzelheiten zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung

von YouTube unter https://www.google.de/intl/de/policies/privacy.

11. PayPal

Unsere Webanwendung ermdglicht die Bezahlung via PayPal. Anbieter des
Bezahldienstes ist die PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal,
L-2449 Luxem- bourg.

Wenn Sie mit PayPal bezahlen, erfolgt eine Ubermittiung der von Ihnen

eingegebenen Zahlungsdaten an PayPal.

Die Ubermittlung Ihrer Daten an PayPal erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit.
a DSGVO (Einwilligung) und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbeitung zur Erfillung
eines Vertrags). Ein Widerruf lhrer bereits erteilten Einwilligung ist jederzeit
moglich. In der Vergangenheit liegende Datenverarbeitungsvorgange bleiben bei

einem Widerruf wirksam.

Quelle: Datenschutz-Konfigurator von mein-datenschutzbeauftragter.de
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Datenschutzerklarung fiir Schiilerinnen und Schiiler

zur Teilnahme an Umfragen

FeedbackSchule ist vollstandig DSGVO-konform.

Ihr Einsatz ist in allen Bundeslandern zulassig.

Die Teilnahme von Schilerinnen und Schilern, Lehrerinnen und Lehrern sowie
von Eltern an den Umfragen erfolgt anonym. Die Antworten werden nicht mit der
Identitat der Teilnehmenden verknipft; GUber die Teilnehmenden selbst speichern

wir keine sie identifizierenden Daten.

FeedbackSchule ist vollstandig werbefrei.

Bei FeedbackSchule genief3t der Schutz der personenbezogenen Daten oberste
Prioritat. Der beste Schutz liegt darin, personenbezogene Daten gar nicht erst zu

erheben.

Die Teilnahme von Schilerinnen und Schilern, Lehrerinnen und Lehrern sowie von
Eltern an den Umfragen erfolgt anonym: Die Feedbackantworten werden ohne
Zuordnung zu einzelnen Teilnehmenden gespeichert und nicht mit deren Identitat
verknipft. Uber die Teilnehmenden legen wir keine Nutzerkonten an und speichern
keine sie identifizierenden Daten.

Wie bei jedem Aufruf einer Website wird die IP-Adresse des Geréats technisch
verarbeitet, um die Verbindung herzustellen und den Dienst sicher bereitzustellen
(z. B. Schutz vor Angriffen). Diese Verarbeitung stitzt sich auf unser berechtigtes
Interesse an einer technisch fehlerfreien und sicheren Bereitstellung (Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO). Wir verwenden die IP-Adresse nicht, um Teilnehmende zu

identifizieren, fihren sie nicht mit den Umfrageantworten zusammen und speichern
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sie nicht Uber die technische Verbindung hinaus.

Samtliche Kommunikation zwischen der Smartphone-App, der Webanwendung und

unseren Webseiten mit dem Server der FeedbackSchule erfolgt stets sicher

verschlisselt nach aktuellem Stand der Technik (TLS).
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Die Fragebdgen und die zugehdrigen Antworten werden ausschlieflich zum

Zwecke der Auswertung auf dem Server von FeedbackSchule gespeichert.

AusschlieBlich zur erforderlichen Gewahrleistung einer korrekten Durchfiihrung der
Umfragen wird die mehrfache Beantwortung ein und desselben Fragebogens von

ein und demselben Teilnehmenden wie folgt verhindert:

= Bei der Nutzung des Web-Fragebogens wird ein fragebogenspezifischer und
zufallig generierter Code nach der Einwilligung des Teilnehmenden in einem
Cookie auf dem von ihm benutzten Computer abgelegt. Dieser Cookie erlaubt
keinerlei Ruckschluss auf die Identitat des Teilnehmenden. Er kann bei Bedarf

vom Benutzer des Computers wieder geléscht werden.

Die Teilnahme von Beobachterinnen und Beobachtern (z. B. Hospitanten) an den
Umfragen erfolgt auf Wunsch des Fragestellers nicht anonym. Wir erheben, speich-
ern und verarbeiten von diesen Beobachtern nach deren Einwilligung zusatzlich zu
den Umfrage-Antworten auch ihren Namen. Ausschlief3lich in diesem Fall kann der

Fragesteller die gegebenen Antworten den jeweiligen Beobachtern zuordnen.

Der gesamte Dienst der FeedbackSchule ist selbstverstandlich werbefrei.

07.06.2026 Seite 10



Datenschutzerklarung fiir Lehrkrafte und Schulen

fiir die Nutzung der Einzel- und Schullizenzen

FeedbackSchule ist vollstandig DSGVO-konform.

Ihr Einsatz ist in allen Bundeslandern zulassig.

FeedbackSchule ist vollstandig werbefrei.

Bei FeedbackSchule genief3t der Schutz der personenbezogenen Daten oberste
Prioritat. Wir verarbeiten diese Daten, die beim Besuch unserer Webseiten sowie
der Nutzung unseres Services erhoben werden, ausschlief3lich im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen und nur in dem Umfang, der fir die Abwicklung des
Vertrages und Nutzung unseres Services erforderlich ist. Eine Weitergabe an Dritte

fur andere Zwecke erfolgt nicht.
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1. Einzellizenzen (Starter/Profi/Referendar)

Wir speichern lhre Anrede und Ihren Namen, bei zahlungspflichtigen Lizenzen auch
Ihre Adresse und lhre Zahlungsdaten bis zur vollstandigen Erflllung unseres Ser-
vices, also bis zum Laufzeitende der Erbringung unserer Dienstleistung. Fir andere
Zwecke als fur die Vertragsabwicklung und ggf. Abrechnung verwenden wir lhre

Daten nicht.

Weiterhin speichern wir Ihre E-Mail-Adresse, die zugleich Ihr Benutzername ist, und
das Zugangspasswort, damit Sie Zugang zu unserer Dienstleistung erhalten und

diese nutzen konnen.
Alle vorgenannten Daten werden wir wieder 16schen, wenn der Vertrag durch
Ablauf der Laufzeit oder durch Kiindigung beendet ist oder die Bereitstellung der

Leistung aus sonstigen Griinden eingestellt wird.

2. Schullizenzen

Wir speichern die Anreden und Namen sowie die E-Mail-Adressen, die zugleich die
Benutzernamen sind, sowie die zugehdrigen Zugangspassworter aller im Rahmen
der Schullizenz berechtigten und teilnehmenden Personen, damit diese Zugang zu

unserer Dienstleistung erhalten und diese nutzen kénnen.

Auch diese Daten werden wir wieder I6schen, wenn der Vertrag durch Ablauf der

Laufzeit oder durch Kiindigung beendet ist oder die Bereitstellung der Leistung aus

sonstigen Griinden eingestellt wird.
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3._Umfragen

Fragesteller von Umfragen sind i. d. R. die Lehrkrafte.

Samtliche Kommunikation zwischen der Webanwendung mit dem Server der
FeedbackSchule erfolgt stets sicher verschlisselt nach aktuellem Stand der

Technik (TLS).

Die Fragebodgen und die zugehoérigen Antworten werden ausschlief3lich zum
Zwecke der Nutzung auf dem Server von FeedbackSchule gespeichert. Die Auswer-
tung der jeweiligen Umfrage erfolgt grundsatzlich nur durch den Fragesteller
selbst. Auch diese Daten werden wir wieder I6schen, wenn der Vertrag durch
Ablauf der Laufzeit oder durch Kiindigung beendet ist oder die Bereitstellung der

Leistung aus sonstigen Griinden eingestellt wird.

Mit Zustimmung des Fragestellers durfen wir Umfragen zu wissenschaftlichen
Zwecken auswerten bzw. an Dritte (z. B. Universitaten und Forschungseinrichtun-
gen) zur Auswertung weitergeben. Dabei stellen wir selbstverstandlich sicher, dass
alle ggf. erforderlichen behdrdlichen Erlaubnisse vorliegen. Die Umfragen werden
vom Fragesteller vor einer Auswertung oder Weitergabe abgetrennt und voll-
standig anonymisiert, sodass keinerlei Riickschlisse mehr auf den Fragesteller, die

befragte Gruppe und die betroffene Schule mdglich sind.

Um dem Fragesteller der Umfrage auf unserer Webanwendung die erforderliche
Funktionalitat bieten zu kdnnen, verwenden wir sogenannte Cookies. Dies sind
kleine Textdateien, die auf dem Computer des Fragestellers fir die Dauer einer
Browser-Sitzung gespeichert werden. Auf diese Weise kann er seine Fragebdgen
erstellen, bearbeiten, freigeben und auswerten. Nach dem Ende der Browser-
Sitzung werden die von uns verwendeten Cookies wieder geléscht. Der
Fragesteller hat die Mdglichkeit, die Installation von Cookies auf seinem Computer

zu verhindern, indem er die Browser-Einstellungen verandert; wir weisen jedoch
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darauf hin, dass dadurch die Funktionen unserer Webanwendung nicht mehr vol-

lumfanglich genutzt werden kénnen.

Ausschlief3lich zur erforderlichen Gewahrleistung der Sicherheit des Datenzugriffs
werden Datum und Uhrzeit des letzten Logins des Benutzers gespeichert. Im Ubri-
gen werden Datenaustausch und Datenstrom zwischen der Webanwendung des

Benutzers und des Servers der FeedbackSchule nicht protokolliert.

Der gesamte Dienst der FeedbackSchule ist selbstverstandlich werbefrei.
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